\% Perguntas frequentes

Para Encarregados de Educacao

-» Quando poderei ter acesso aos vales relativos aos manuais escolares do meu educando?

A partir do dia 3 de agosto, terd inicio a emissdao de vales para os alunos dos anos de escolaridade de

continuidade:

e 1.2Ciclo-2.9,3.2e4.2anos;
e 2.2Ciclo-62ano;
e 3.2Ciclo—8.2e9.2anos;

e Secundario—11.2e 12.2 anos.

A partir do dia 13 de agosto, para os alunos dos anos de inicio de ciclo:

e 1.2Ciclo: 1.2 ano;
e 2.2Ciclo: 5.2 ano;
e 3.2Ciclo: 7.2 ano;

e Secundario: 10.2 ano.

Em qualquer dos casos, deve aceder ao sitio www.manuaisescolares.pt e registar-se. Os vales sé ficam

disponiveis a partir do momento em que as escolas carreguem todos os dados necessdrios para a sua

emissao.

- E obrigatério o numero de identificagdo fiscal (NIF) para aceder aos vales, através da APP Edu ou do

sitio do MEGA?

Sim. S6 com o preenchimento do NIF, na APP ou em www.manuaisescolares.pt, conseguira aceder aos vales.

No caso do NIF ndo estar registado na base de dados da escola do seu educando, sera necessario dirigir-se a

escola para levantar os vales.

= Qual o NIF que deve ser considerado?

O NIF do/a encarregado/a de educagdo. Por questdes de seguranca, este NIF é validado automaticamente,

através do sitio da Autoridade Tributaria.


https://www.manuaisescolares.pt/
https://www.manuaisescolares.pt/

- 0 meu educando ainda ndao tem vales, como devo proceder?

Nesta situacao, deve confirmar junto da escola:

e Se aturma do(a) educando(a) esta constituida;

e Se oseu NIF se encontra corretamente associado ao(a) seu(sua) educando(a).

-» Ja me registei no ano passado, mas esqueci-me da palavra-passe. Como devo proceder?
A partir do dia 3 de agosto, basta clicar no espaco “Recuperacdo da palavra-passe (password)”. Ser-lhe-3a

enviada uma nova palavra-passe.

-» Quem fica responsavel por guardar os vales?

A responsabilidade recai sobre o/a encarregado/a de educacgio.

-> Os alunos que frequentam as escolas privadas tém direito aos manuais escolares gratuitos?
Sao abrangidos pela gratuitidade dos manuais escolares os alunos que frequentam a escolaridade obrigatéria

na rede publica do Ministério da Educacdo, e nos colégios particulares com contrato de associacao.

-» Posso resgatar o mesmo vale mais do que uma vez?

N3o. O vale é apenas resgatado/utilizado uma vez.

- Podem os estabelecimentos de ensino cobrar algum valor pecunidrio a encarregados/as de educagédo
pela recolha presencial dos vales?

N3o. Em momento algum pode haver lugar a cobranca de qualquer valor, pela disponibilizagdo dos vales.

-» Tenho de devolver a escola os manuais que me foram entregues para poder usufruir dos vales no
préximo ano letivo?

N3do. Na sequéncia da aprovacdo do Orcamento Suplementar para 2020, no Parlamento, no dia 3 de julho,
ficou “suspensa a obrigatoriedade de devolucdo dos manuais escolares gratuitos entregues no ano letivo
2019/2020, a fim de serem garantidas as condi¢Bes para a recuperacdo das aprendizagens dos alunos”.
Assim sendo, a reutilizagdo serd retomada no ano letivo 2021/2022, nos moldes em que funcionou no ano
letivo 2018/2019. Desta forma, no final do ano letivo 2020/2021, os manuais escolares devem ser devolvidos,
em data e condi¢Oes a especificar futuramente. A devolucdo tera de ser feita a escola onde o(s) aluno(s)

estava(m) matriculado(s), no momento do resgate dos vales.

= Em caso de transferéncia do meu educando, no decurso do ano letivo, para outra escola, tenho direito
a manuais escolares gratuitos na escola de destino?

N3o. Os manuais sdao garantidos uma Unica vez. Se na escola de destino os manuais forem os mesmos, o
aluno podera manter os manuais até ao final do ano letivo, devendo posteriormente devolvé-los a escola de

origem.



